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PLAN DE PARTICIPACION AGENDA 21 LOCAL EL BURGO DE EBRO

1. INTRODUCCION

El presente informe pretende recoger todas las actividades que VEA ha llevado a cabo
en el municipio de El Burgo de Ebro dirigidas a facilitar la participacion ciudadana en la

puesta en marcha de la Agenda 21 local.

El objetivo ha sido conseguir la maxima participacién posible de todos los agentes
sociales implicados en el desarrollo del municipio, conocer su opinion sobre la
situacion del mismo y qué propuestas permitirian mejorarla, buscando un modelo de

desarrollo sostenible acorde con el planteamiento de la Agenda 21.

En el desarrollo de los trabajos relacionados con el Plan de Participacién se han tenido

como principales instrumentos:
— Encuestas a la poblacién.
— Entrevistas a personas y entidades relevantes.
— Foros de sostenibilidad.

Al final del documento se incluye ANEXO: MODELOS DE ENTREVISTAS Y
ENCUESTAS REALIZADAS.
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2. ENCUESTAS A LA POBLACION

2.1. METODOLOGIA.

Una de las partes mas interesadas en el desarrollo del municipio son sus propios
vecinos. Por ello VEA Global elabor6 una encuesta con objeto de efectuarla a un
namero de ciudadanos de El Burgo de Ebro, de acuerdo a los criterios establecidos en
la Asistencia Técnica para el programa de Agenda 21 Local de DPZ, con la finalidad
de obtener una imagen real de cémo ven el municipio los vecinos, asi como detectar

sus necesidades.

Los resultados de estas encuestas han sido incorporados al diagndstico ambiental y
han facilitado la definicion de las propuestas del Plan de Accién Local elaboradas en
los foros de sostenibilidad.

Este formato fue presentado al inicio de los trabajos por los responsables de VEA en
El Burgo de Ebro para que el ayuntamiento conociera el alcance de la encuesta,
procediéndose a efectuar la misma de manera individual a los participantes. Las
encuestas se efectuaron directamente mediante un entrevistador, reparto y entrega en
el ayuntamiento, foros de sostenibilidad y de manera telefénica, para asegurar una
maxima participacion de la poblacion. En esta fase fue fundamental la colaboracion del
ayuntamiento para facilitar la difusion de esta encuesta. EI modelo de encuesta

telefénica se adaptd a este medio de sondeo para facilitar su desarrollo.
Los trabajos se prolongaron durante los meses de agosto de 2014 a julio de 2015.
Las encuestas realizadas en el municipio fueron un total de 473.

Una parte de la campafia de encuestas, efectuada en el mes agosto de 2014, ha
permitido entrevistar a un importante contingente de poblacion estacional, no censada
en el municipio. Dicha situacion ha facilitado contar con suficiente namero de

encuestas para su analisis.
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2.2. ANALISIS DE RESULTADOS.

2.2.1. Encuesta personal.

Una parte de las encuestas se efectlio en periodo estival observandose que hay
participantes que tienen como lugar de residencia otro distinto al propio nucleo,

aungue apenas hay poblacion estacional.

1. ¢{Cuanto tiempo reside en el municipio?

3,13; 3%

@ Todo el afio
@ Fines de semana
@ Sélo verano

[ Otros (especificar)

Figura: Tiempo de residencia en el municipio. Elaboracién propia.

En general el grado de satisfaccién de los vecinos en cuanto a su residencia es “muy
alto” o “alto”, casi alcanzando el 75%. Por otro lado, la tranquilidad, cercania a
Zaragoza y aspectos como la “la gente”, “ambiente” y “vaquillas”, son lo que mas se
valora por los participantes en la encuesta. El aspecto peor valorado es la “No hay
oferta de ocio” (50%).
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3.1 éCual es su grado de satisfaccion con residir
en el municipio?
0% 0%

@5 Muy alto
@4 Alto

O3 Normal
@ 2 Bajo

@ 1 Muy bajo

Figura: Grado de satisfaccion con residir en el municipio. Elaboracién propia.

3.2 ¢Qué es lo que mas le gusta de su municipio?

Otros (Vaquillas,
gente, ambiente, etc)
25%

@ Tranquilidad
M Lugar nacimiento

Tranquilidad @ Cercania con Zgz
50%

Servicios correcto
0%

Por la familia [ Por la familia

0%

[ Servicios correctos

Cercania con Zgz
25%

@ Otros (Vaquillas, gente, ambiente,

Lugar nacimiento etc)

0%
Figura: Lo que mas le gusta de su municipio. Elaboracién propia.

Mas del 90% de los vecinos considera que su estado de salud es “bueno” o “muy

bueno”.

El habito medioambiental de los propuestos mas practicado por los vecinos es la

“Separacion selectiva de la basura” con mas de un 76%.

Se ha tratado de evaluar cuales son los problemas ambientales del municipio. En
dicha cuestion las respuestas mas frecuentes han sido considerar los “Excrementos de
perro” y “Rio y zonas de ribera deterioradas” con el 50% de las respuestas.
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7. ¢Cudles cree que son los problemas ambientales del municipio?

Otros

No existen problemas ambientales en mi municipio
Entorno natural degradado

Poca sensibilidad ambiental

Rio y zonas de ribera deterioradas

Contaminacién (humos, gases)

Tréfico / excesivo uso del vehiculo

Ruidos (motos, ocio nocturno, ladridos de perros)
Escaso nimero o inadecuada localizacion de contenedores
Limpieza de las calles

Excrementos de perros

Deficiencias en la recogida de residuos

Malos olores

Deficiente red de saneamiento

Mala calidad del agua de boca (mal sabor, turbidez)

0,00
19,38
0,00
1 3,13

0,00
0,00
1 3,13
0,00
1 12,50

1 15,63

] 37,50

0,00

] 28,13

] 50,00

] 50,00

Figura: Problemas ambientales del municipio. Elaboracion propia.

Dentro de los problemas sociales mas importantes del municipio se ha destacado el

“Desempleo”, con una respuesta de mas del 40%.

Al valorar el grado de satisfaccion y calidad de los servicios publicos cabe destacar:

Abastecimiento de agua para consumo humano y saneamiento de aguas

residuales. Mas del 50% lo consideran “alto” o “muy alto”.
— Servicios educativos. Casi el 55% lo consideran “alto” o “muy alto”.
— Servicios sanitarios. Mas del 55% lo consideran “alto” o “muy alto”.
— Alumbrado publico. Mas del 65% lo consideran “alto” o “muy alto”.
— Atencion, tramites desde su otras

y gestiones Ayuntamiento u

administraciones. Casi el 60% lo consideran “alto” o “muy alto”.
— Oferta cultural y de ocio. Casi el 70% lo consideran “alto” o “muy alto”.
— Seguridad ciudadana. El 50% lo consideran “alto” o “muy alto”.

— Estado de las carreteras y vias de acceso. El 70% lo consideran “alto” o “muy

alto”.
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— Accesibilidad a la vivienda (posibilidad de comprar o alquilar una vivienda). El

60% lo consideran “alto” o “muy alto”.

— Estado de las pistas y caminos forestales. Mas del 65% lo consideran “alto” o

“muy alto”.
— Pavimentacion de las calles. Casi el 70% lo consideran “alto” o “muy alto”.
— Zonas verdes y ajardinadas. Mas del 60% lo consideran “alto” o “muy alto”.
— Oferta comercial. El 50% lo consideran “alto” o “muy alto”.

— Equipamientos y actividades deportivas. Mas del 70% lo consideran “alto” o

“muy alto”.

Dentro de los habitos de desplazamiento el automdévil es el principal medio de

transporte, situandose, por encima 70% su uso para los motivos analizados.

10.1 ¢Cudles son sus habitos de desplazamiento desde el municipio, Como se desplaza?

Cuando se desplaza por otros motivos (ej. sanitarios)

Cuando se desplaza por compras/gestiones

Cuando se desplaza por trabajo/estudios

750

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 1000

MApie DOBicicleta M Transporte pdblico @ Vehiculo privado

Figura: Habitos de desplazamiento desde el municipio. Elaboracion propia.

Los vecinos indican su pertenencia a alguna asociacion local en un 32% de los casos;

siendo esta de tipo social o deportiva.

Las principales propuestas de mejora para el municipio realizadas por los participantes
en la encuesta han sido “Transporte publico’, “Mejora de aceras y calzadas” y

“Recoger excrementos de perro”, con un 9%.
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2.2.2. Encuesta telefénica.

Todas las encuestas telefénicas se realizaron desde la sede de Vea Global en
C/Bolonia 4, 2 Izquierda, 50008 Zaragoza.

La obtencion de los numeros telefonicos a encuestar fue a través de un listin telefonico
estandar de teléfonos de hogares. Las entrevistas tuvieron una duracion media de 5
minutos y fueron voluntarias. El formato de entrevista preparado estaba adaptado a
todas las edades por lo que los encuestados pertenecen a un rango de entre 10 y 90

afnos.

El formato de encuesta telefonica se basa en el formato de encuesta personal a pie de
calle pero abreviado. Los principales campos son los de opinidn sobre ciertos servicios
publicos, medio ambiente en el municipio y propuesta de mejoras. La encuesta

también incluye un pequefio apartado con datos de filiacion.

Los resultados han sido incluidos en un archivo Excel de conteo para facilitar el
proceso de recogida de datos.

Los resultados obtenidos se analizan a continuacion:

Una parte de las encuestas se efectio en periodo estival lo que refleja que algunos de
los participantes tuvieran un lugar de origen distinto al propio municipio, aunque

apenas hay estacionalidad de la poblacion residente.

1. ¢{Cuanto tiempo reside en el municipio?

0,00; 0%

@ Todo el afio
@ Fines de semana

@ Sélo verano

[ Otros (especificar)
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Figura: Tiempo de residencia en el municipio. Elaboracién propia.

El lugar de residencia habitual de los encuestados varia en funcion de su

estacionalidad en el municipio:

2. Lugar de residencia habitual

Otros
9%

Figura: Lugar de residencia habitual. Elaboracion propia.

En general el grado de satisfaccion de los vecinos en cuanto a su residencia es “alto” o

“muy alto”, alcanzando el 87%.

¢Cual es su grado de satisfaccion con residir en el
municipio?
3%
B 5 Muy alto
W 4 Alto
@ 3 Normal
® 2 Bajo
@ 1 Muy bajo

Figura: Grado de satisfaccion con residir en el municipio. Elaboracion propia.
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se ha tratado de evaluar cuales son los problemas ambientales del municipio. En dicha
cuestion las respuestas més frecuentes han sido “mala calidad del agua de boca” y

“rio y zonas de ribera deteriorados” con mas del 18% de los encuestados cada uno.

7. ¢Cuales cree que son los problemas ambientales del municipio?

Otros

No existen problemas ambientales en mi municipio
Entorno natural degradado

Poca sensibilidad ambiental

Rio y zonas de ribera deterioradas
Contaminacién (humos, gases)

Trafico / excesivo uso del vehiculo

Ruidos (motos, ocio nocturno, ladridos de perros)
Limpieza de las calles

Excrementos de perros

Deficiencias en la recogida de residuos

Malos olores

Deficiente red de saneamiento

1656

] 46,3

1475
1973

] 18,10

1747

0,00

1747

1 4,30

0,00

0 1,36
11222
1747

Mala calidad del agua de boca (mal sabor, turbidez) ] 18,78

Figura: Problemas ambientales del municipio. Elaboracion propia.

Al valorar el grado de satisfaccion y calidad de los servicios publicos cabe destacar:

Abastecimiento de agua para consumo humano y saneamiento de aguas

residuales: Mas del 45% lo considera “bajo” o “muy bajo”.

— Recogida de residuos y limpieza de calles: Cerca del 85% lo considera “alto” o

“muy alto”.
— Alumbrado publico: Casi el 90% lo considera “alto” o “muy alto”.
— Zonas verdes y ajardinadas: Méas del 85% lo considera “alto” o “muy alto”.
— Servicios Sanitarios: Cerca del 100% lo considera “alto” o “muy alto”.
— Transporte publico interurbano: Casi el 30% lo considera “alto” o “muy alto”.

Dentro de los habitos de desplazamiento el automévil es el principal medio de

transporte, situandose en el 75% su uso para los motivos analizados.
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10.1 ¢ Cuales son sus habitos de desplazamiento desde el
municipio, Como se desplaza?

75,3

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0

WA pie [@DBicicleta M Transporte plublico M Vehiculo privado

Figura: Habitos de desplazamiento desde el municipio. Elaboracién propia.

Las principales propuestas de mejora para el municipio realizadas por los participantes

en la encuesta han sido:

— Mejorar la calidad del agua de boca (18%).

— Aumentar la frecuencia del transporte publico (23%).

Pagina 13 de 69



PLAN DE PARTICIPACION AGENDA 21 LOCAL EL BURGO DE EBRO

3. ENTREVISTAS A PERSONAS Y ENTIDADES RELEVANTES.

3.1. METODOLOGIA.

Se ha tratado de tener una vision méas profunda de diferentes personas y entidades
relacionadas con el municipio de El Burgo de Ebro. Para tal fin se procedié a efectuar
entrevistas individualizadas a estos perfiles. De este modo a lo largo del proyecto se
tomd contacto con cada uno de los entrevistados y se procedié a realizar las
entrevistas directamente mediante entrevistador, reparto y entrega en el ayuntamiento
y foros de sostenibilidad; y mediante correo electrénico. Los resultados han sido
incorporados al diagnéstico ambiental y han facilitado la definicion de las propuestas

del Plan de Accion Local elaboradas en los foros de sostenibilidad.

Para lograr un mayor conocimiento de los diferentes aspectos sociales, econémicos o
medioambientales, algunos de los entrevistados fueron objeto de diferentes entrevistas
teméticas, acordes a su perfil.

Los perfiles de potenciales entrevistados fueron:

- Ayuntamiento: Alcalde y Concejales de la corporacion, Secretario/a y técnicos y

operarios del ayuntamiento.
- Agricultores y ganaderos.
- Comerciantes.
- Empresarios.
- Agentes de proteccién de la naturaleza.
- Médico del municipio.
- Técnico de medioambiente de la comarca.
- Técnico de proteccidn civil provincial.
- Ciudadanos relevantes.

El ndmero de entrevistas efectuadas fue de 30.
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3.2. RESULTADOS.
Como se ha indicado, los resultados y propuestas se incorporaron al Diagnostico
medioambiental y en el desarrollo de los foros de sostenibilidad.

Entrevistas realizadas por sectores:

ENTREVISTAS REALIZADAS

TEMATICA N°

Demografia:

Comercio y comunicaciones:
Servicios sociales y sanitarios:
Organizacién y gestiéon municipal:
Usos del suelo y urbanistico:
Gestién municipal sostenible:
Vivienda:

Modelos de comportamiento social:
Movilidad y transporte:
Agricultura:

Ganaderia:

Masas forestales:

Agua:

Energia:

Residuos:

Contaminacion:

Conservacion del medio natural
Actividades econémicas:
Proteccién civil y riesgos
ambientales

NolRrNR|Ik RIR(P RN R RPN N R -

»

TOTAL ENTREVISTAS 30
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4. FOROS DE SOSTENIBILIDAD.

4.1. METODOLOGIA.

Los Foros de Sostenibilidad de la Agenda 21 Local de El Burgo de Ebro han tenido
como objetivo conseguir el desarrollo de un proceso participativo en la localidad, que
concrete las lineas de actuacién en la gestibn municipal que aseguren el desarrollo

sostenible de El Burgo de Ebro.

El modelo de desarrollo sostenible de El Burgo de Ebro debe construirse sobre el
equilibrio entre aspectos econdmicos, sociales y ambientales, que garanticen el
progreso del municipio en la actualidad sin hipotecar los recursos de las generaciones

venideras.

El proceso de Agenda 21 Local supone, ademas de gestionar el desarrollo sostenible
del municipio, contar con la participacion directa y permanente de los agentes sociales,
institucionales y de los propios ciudadanos del municipio.

Durante este proceso participativo se han definido, entre los asistentes a los Foros de
El Burgo de Ebro, una serie de actuaciones que han servicio de base para el Plan de
Accibn Local y para el de Seguimiento.

Los Foros de Sostenibilidad de El Burgo de Ebro desarrollados en el Plan de
participacion ciudadana han sido:

- Foro 1: Presentacion Agenda 21 Local de El Burgo de Ebro.

- Foro 2: Presentacion de la Memoria Descriptiva, Propuesta de

escenarios de futuro y Lineas estratégicas de trabajo.

- Foro 3 Propuesta de Plan de Accion Local y priorizacion de acciones.

4.1.1. Foro 1: Presentacion Agenda 21 Local.

Un responsable de la empresa Vea Global, efectué el "Foro 1: Presentacion Agenda
21 Local de El Burgo de Ebro"; que incluyé como contenidos:

a. Qué esla Agenda 21 Local.

Pagina 16 de 69



PLAN DE PARTICIPACION AGENDA 21 LOCAL EL BURGO DE EBRO

El desarrollo local sostenible.

La Agenda 21 en la provincia de Zaragoza.

Fases de desarrollo de la AG21 en El Burgo de Ebro y documentos.
Participacion ciudadana.

~ o 2 0o

¢ Y después de aprobar la Agenda 21?
Servicios Vea Global.

«

Los vecinos patrticipantes tuvieron la oportunidad de aclarar y definir con mas precision
en gué consistia la Agenda 21 Local que se ponia en marcha en un turno de preguntas

que se realiz6é a continuacion.

4.1.2. Foro 2: Memoria Descriptivay escenarios de futuro.

Un responsable de la empresa Vea Global, efectu6é el "Foro 2: Presentacion de la
Memoria Descriptiva "; que incluyé un analisis de algunos de los contenidos mas
significativos de dicho documento, incluyendo:
a. Marco Territorial del Municipio.
Clima y meteorologia.
Hidrologia.
Especies amenazadas presentes.
Espacios protegidos.

-~ 0o a0 T

Analisis de la situaciéon poblacional.

Actividades econémicas desarrolladas.

= @

Equipamientos y servicios municipales.

Agricultura y ganaderia.
j- Red viaria.
k. Incidencia de las actividades econdmicas locales en el medio ambiente.

I.  Organizaciones y asociaciones de El Burgo de Ebro.

A continuacion, continu6 el " Foro 2: Propuesta de escenarios de futuro y Lineas
estratégicas de trabajo”; desarrollando un taller de participacién donde se solicit6 a los
vecinos que valoraran como esperaban que fuera el futuro de su municipio en los
proximos 20 6 30 afios. Se efectud un andlisis estructurado, tomando como referencia
las lineas estratégicas propuestas en la homologacion de planes de accién dentro de
la REZ21 de la propia DPZ. A la vez que se efectuaba la intervencién de los vecinos,

se ha ido recogiendo una primera relacion de propuestas con objeto de que estas
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sirvan en el préximo foro como punto de partida para la redaccion de la Propuesta de

Plan de Accién Local del Foro de Sostenibilidad del municipio.

4.1.3. Foro 3: Plan de Accién Local y priorizacion de acciones

El desarrollo del foro incluyo por parte de un responsable de la empresa Vea Global,
una primera exposicion con los siguientes contenidos:

a. Revision de ¢Que es la Agenda 21 Local?

b. El desarrollo local sostenible.

c. La Agenda 21 en la provincia de Zaragoza.

d. Participacién ciudadana: Contenido del foro que se realiza.
e. Subvenciones Agendas 21 DPZ.

f. Modelo ficha de accion PAL.

g. Definicion de Propuesta del PAL: lineas estratégicas.

A continuacion se desarrollé un taller de participacion donde se solicité a los vecinos
gue revisaran las primeras propuestas efectuadas en la segunda sesion del Foro de
Sostenibilidad realizado con fecha anterior. Se utilizé el andlisis estructurado antes
mencionado de la REZ21 de la propia DPZ. A la vez que se efectuaba la intervencién
de los vecinos, se ha ido cerrando una mejor definicion de la propuesta de proyectos y
acciones, eliminando algunas no consideradas oportunas ahora por el foro y

afadiendo otras nuevas.

4.2. RESULTADOS.

Los vecinos participantes en los foros desarrollados han sido:

- Foro de sostenibilidad n°; 1: 7
- Foro de sostenibilidad n°; 2: 7
- Foro de sostenibilidad n°; 3: 25

El objeto final del procesos de participacion en la los foros realizados fue la definicion
del 1° Plan de Accion Local de la Agenda 21 de El Burgo de Ebro.
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ANEXO: MODELOS DE ENTREVISTAS Y ENCUESTAS REALIZADAS
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DIPUTACION P ZARAGOZA

VeagGiobal @

INGENIERIA & CONSULTORIA

ENCUESTA CIUDADANA

Fecha: Entrevistador: Ne°:

El Ayuntamiento de , en colaboracion con la Diputacién Provincial de
Zaragoza, le invita a participar en el desarrollo de la Agenda 21 Local de su municipio. Por este motivo, le
agradeceriamos que contestara a las siguientes cuestiones relacionadas con su municipio puesto que su
opinion tiene gran relevancia a lo largo de todo el proyecto.

Si al completar la encuesta de participacion le surge alguna duda, pueden contactar con o

en el teléfono 976.301.113, mediante correo electréonico
n en la direccién postal Calle Bolonia, 4 1° izg. 50008. Zaragoza.

Sexo H/M Edad Menor 18 18-30 31-50 51-65 Mayor 65

¢Reside usted todo el aino en el municipio?

¢ Cual es su GRADO DE SATISFACCION con residir en el municipio? (1: muy bajo — 5: muy alto).

¢Cual o cuales son los PROBLEMAS AMBIENTALES mas importantes en su municipio?

Mala calidad del agua de boca (mal sabor, turbidez) Ruidos (motos, ocio nocturno)
Deficiente red de saneamiento Tréfico / excesivo uso del vehiculo
Malos olores Contaminacién (humos, gases)
Deficiencias en la recogida de residuos Rio y zonas de ribera deterioradas
Excrementos de perros Poca sensibilidad ambiental
Limpieza de las calles Entorno natural degradado

Oftros:

¢Cual o cuales son los PROBLEMAS SOCIALES mas importantes en su municipio?

Desempleo Falta de equipamientos y servicios publicos

Escaso desarrollo de los nucleos rurales y

Inmigracion sector primario
Desigualdad laboral Habitos nocivos (ej. Drogas, alcohol)
Otros:

Valore de 1 a 5 el grado de satisfaccion y calidad de los siguientes servicios (1: muy bajo, 2: bajo, 3: normal,
4: alto y 5: muy alto).

Abastecimiento de agua para consumo humano y

. . Estado del entorno natural y zonas verdes
saneamiento de aguas residuales y

Recogida de residuos urbanos - . N
9 duos urbano Servicios educativos y sanitarios

Equipamientos sociales y deportivos Transporte publico interurbano

Alumbrado publico Pavimentacion de las calles

¢Cual es el principal medio de transporte para desplazarse? Trabajo, compras, gestiones, motivos
sanitarios...

¢ Tiene propuestas para mejorar su municipio?

Gracias por su participacion.
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INGENIERIA & CONSULTORIA

DIPUTACION P ZARAGOZA

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL RESPONSABLE MEDICO DEL CENTRO DE
SALUD/CONSULTORIO EN EL MUNICIPIO

Fecha: Entrevistador: Ne:

El Ayuntamiento de , en colaboracién con la Diputacion Provincial de
Zaragoza, le invita a participar en el desarrollo de la Agenda 21 Local de su municipio. Por este motivo,
le agradeceriamos que contestara a las siguientes cuestiones relacionadas con su municipio puesto que
su opinion tiene gran relevancia a lo largo de todo el proyecto. El tiempo en su realizacion no deberia
ser mayor de cinco minutos.

Si al completar la entrevista le surge alguna duda, pueden contactar col
en el teléfono 976.301.113, mediante correo electronico ~
- 2 en la direccion postal Calle Bolonia, 4 2° izgq. 50008. Zaragoza.

Nombre: Entidad y cargo:
¢, Qué municipios lleva?

1. ¢Cbomo ve el momento actual del municipio y la salud de los vecinos en general?

2. ¢ Hay algun problema medioambiental que afecte a la salud de los vecinos?

3. ¢Qué haria para mejorar los problemas medioambientales y de salud del municipio?

4. Explique las mejoras que adoptaria para mejorar el servicio sanitario en el municipio.

Gracias por su participacion.
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INGENIERIA & CONSULTORIA

DIPUTACION P ZARAGOZA

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A VECINOS Y PERSONAS RELEVANTES EN EL
MUNICIPIO

Fecha: Entrevistador: Ne°:

El Ayuntamiento de , en colaboracién con la Diputacién Provincial de
Zaragoza, le invita a participar en el desarrollo de la Agenda 21 Local de su municipio. Por este motivo,
le agradeceriamos que contestara a las siguientes cuestiones relacionadas con su municipio puesto que
su opinién tiene gran relevancia a lo largo de todo el proyecto. El tiempo en su realizaciéon no deberia
ser mayor de cinco minutos.

Si al completar la entrevista le surge alguna duda, pueden contactar con
en e| teléfono 976.301.113, mediante correo electronico .
en la direccién postal Calle Bolonia, 4 2° izg. 50008. Zaragoza.

Nombre: Entidad y cargo:

1. ¢Como ve el momento actual del municipio?

2. ¢ Hay algun problema medioambiental que le afecte en su actividad diaria? En el hogar, trabajo, etc.

3. ¢Qué haria para mejorar los problemas medioambientales del municipio?

4. Explique las mejoras que adoptaria para mejorar su sector laboral.

Gracias por su participacion.
ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENTREVISTA EN PROFUNIDAD N° 1 - DEMOGRAFIA

Conocidos los datos de poblacibn empadronada en el municipio a través del Instituto
Aragonés de Estadistica, por favor, indiquen el niumero de habitantes aproximados que

residen realmente en el municipio:

— Durante todo el afio:

— En los meses de verano:

Conocidos los datos de poblacidén inmigrante empadronada en el municipio a través del
Instituto Aragonés de Estadistica, por favor, indiquen el nimero aproximado de inmigrantes

que residen realmente en el municipio y sus paises de procedencia principales:

Pais de nacionalidad 2013

Rumania
Bulgaria
Marruecos
Chile
Republica Dominicana
Argelia
Portugal
Argentina
Otros:

Otros:

Tabla.- Extranjeros segin nacionalidades. Fuente: IAEST.

Calle Coso, 92 1°izquierda | 50001 Zaragoza. Espafa | Teléfono: +34 976 301 113 | Fax: +34 976 401 261 | veaglobal@vea-global.com | www.vea-global.com
Espana - México - Malta - Bélgica
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INGENIERIA & CONSULTORIA DIPUTACION B ZARAGOZA
ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENTREVISTA EN PROFUNIDAD N° 2 - SERVICIOS

Por favor, completen la siguiente tabla sobre comercios en el municipio:

Existencia

(Si / No) N°

Tipo

Supermercado

Tienda de ultramarinos
Multiservicio rural
Oftros:

Oftros:

Oftros:

Bienes inmuebles segiun uso

Bienes Valor total

inmuebles {miles de €)

Residencial

Otros usos

Almacén, Estac.

Comercial

Cultural

Ocio, Hosteleria

Industrial

Deportivo

Suelo vacante

Oficinas
Edif. Singular
Religioso

Espectaculos

Sanidad, Benefic.

¢ Qué equipamientos educativos hay en el municipio?

Entrevista en profundidad n® 2 - Servicios
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INGENIERIA & CONSULTORIA DIPUTACION B ZARABOZA
Por favor, completen la siguiente tabla sobre alojamientos en el municipio:

. Existencia
Tipo (Si / No) N?
Hotel
Hostal
Albergue
Casa Rural
Oftros:

Internet

Existencia en el municipio de medios de conexién a Intemet en las viviendas (ADSL, Cable,

Wi-Max, etc.):
i Antena
RECEPCION TV
Cable
] GSM
TELEFONIA
MOVIL bl
GPRS
CORREO Oficina
RDSI
XDSL
WI-FI
BANDA ANCHA TV Cable
En Red
Eléctrica
Via satélite
CENTRO PUBLICOS DE
ACCESO A INTERNET

Tabla.- Infraestructuras de telecomunicacion. Fuente: EIEL 2012.

Disponibilidad de zonas WiFi en el municipio:

Disponibilidad de punto de acceso publico gratuito a Intemet:

Entrevista en profundidad n® 2 - Servicios
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_YA_

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 3 - SERVICIOS SOCIALES Y SANITARIOS

¢, De qué servicios sociales dispone el municipio? (Por favor, contesten Sl o NO)

Centro municipal de Servicios Sociales. _ Direccion:
Centro de dia. _ Direccion:
Residencia para la tercera edad. _____ Direccidn:

Asistencia a domicilio.

Asistentes Sociales.

Otros servicios sociales:

¢, De qué servicios sanitarios dispone el municipio? (Por favor, contesten Sl o NO)

Consultorio médico. Direccion:
Dias y horario del consultorio:

Famacia.__ __ Direccion:

Hospital mas cercano o de referencia (Por favor, indiquen la localidad):

Otros servicios sanitarios:

Entrevista en profundidad n® 4 - Organizaciény Gestién Municipal
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INGENIERIA & CONSULTORIA mula ZARAGOZA

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 4 - ORGANIZACION Y GESTION MUNICIPAL

Esquema de la ESTRUCTURA POLITICA (Alcaldia, Concejalias, Tenientes de Alcalde,
Asambleas del Ayuntamiento). Por favor, indiquen el nimero de concejales y sus areas de
actuacion asi como la frecuencia con la que se realizan Plenos Municipales y/o Asambleas.

ESTRUCTURA ORGANICA de funcionamiento del Ayuntamiento. Esquema organizativo

(Comisiones Técnicas). Por favor, indiquen si es posible:
o Listado de Comisiones Téchicas.
o Funciones basicas de las mismas.
o Personal dedicado a las mismas.

Composicién por sexo de los miembros de la corporacién local:

o N°de mujeres:
o N°de hombres:

Enumerar y describir brevemente las principales dependencias municipales:

NOMBRE Supethcie: | = Barteras Estado
m arquitectonicas

Tabla.- Relacion de Equipamientos Locales. Fuente: EIEL 2012.

Entrevista en profundidad n® 4 - Organizaciény Gestién Municipal
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Ordenanzas municipales aprobadas y en funcionamiento:

Ordenanza

Fuente: Diputacion Provincial de Zaragoza (2014)
Gobierno de Aragén. Administracién Local.

Existencia o disponibilidad de instrumentos habilitados para organizar la participacién
ciudadana en la gestién municipal, aprobados por el Pleno, tales como Plan y/o Reglamento
de Participacién Ciudadana, Carta Ciudadana u otros (en este apartado no se tiene en
cuenta el Foro de Participacion Ciudadana de la Agenda 21 Local). En caso de que exista
algun instrumento adjuntar documento de aprobacién en pleno:

¢ Ha participado el municipio alguna vez en algun proceso de planificacién estratégica ya
sea a nhivel municipal o comarcal?

Entrevista en profundidad n® 4 - Organizaciény Gestion Municipal
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 5 - USOS DEL SUELO Y PLANEAMIENTO
TERRITORIAL Y URBANISTICO

Planeamiento supramunicipal que afecte al municipio (planes de actuacién comarcal, planes
de turismo, etc.).

Normativa urbanistica municipal (Normas Subsidiarias, mapas y planos, calificacién y
clasificacion del suelo...). s Hay Plan General de Ordenacién Urbana?

Distribucién de usos del suelo: residencial, industrial, sistemas generales (zonas verdes
urbanas, viales, etc.), no urbanizable, etc.

SUPERFICIES CATASTRALES
Tipo Superficie (Ha) %

Urbana

Rustica

Entrevista en profundidad n° 8 - Modelos de comportamiento social
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INGENIERIA & CONSULTORIA

YA

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 6 - GESTION MUNICIPAL SOSTENIBLE

Descripcion del Area de Medio Ambiente (si existe). competencias especificas,
responsabilidades, etc.

Presupuestos y liguidaciones para los ultimos dos afios, tanto de ingresos como de gastos,
segun la clasificacidn funcional y econdmica, con el desglose de partidas posible: incluyendo
si es posible un informe resumen por grandes capitulos (tanto para ingresos como gastos).

¢Hay partidas del presupuesto municipal destinadas al medio ambiente? ;Cuales son?
¢ Hay proyectos de restauracion y conservacién del medio natural?

Para el calculo tener en cuenta las siguientes partidas del Capitulo VI de

inversion: Importe (€)

Entrevista en profundidad n® 8 - Modelos de comportamiento social
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INGENIERIA & CONSULTORIA

PRESUPUESTO 2014 PREVISTO

Ingresos %o Gastos

Gastos de
personal

Bienes
corrientes y
Senvicios

Gastos
financieros

Transferencias

corrientes
Cap. IV

Ingresos
patrimoniales

Inversiones
reales

Transferencias

de capital
Cap. Vil

Activos
financieros
Pasivos
Cap. IX financieros

54
<

Totales

Fuente: Administracion Local. Gobierno de Aragén. Elaboracion propia.

¢Hay gasto en cooperacién al desarrollo?. Porcentaje del gasto corriente municipal
destinado a partidas relacionadas con la cooperacién al desarrollo:

Criterios ambientales promovidos desde el Ayuntamiento: ordenanzas municipales en
materia ambiental, proyectos medioambientales, fomento del reciclaje, etc.:

Entrevista en profundidad n°® 8 - Modelos de comportamiento social
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¢ Con qué frecuencia utiliza el Ayuntamiento u otras instalaciones municipales los siguientes

productos? Por favor, marguen con una "X".

Producto Nunca | Ocasionalmente | Habitualmente

Papel reciclado

Lamparas de bajo consumo

Sistemas de ahorro de agua
(perlizadores, xerojardineria, etc.)

Productos fitosanitarios de baja
toxicidad

Otros productos ecol6gicos

Entrevista en profundidad n® 8 - Model os de comportamiento social
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INGENIERIA & CONSULTORIA MIJD ZARAGOZA

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENTREVISTA EN PROFUNIDAD N° 7 - VIVIENDA

En el caso de que hubiera viviendas de proteccién oficial en el municipio, por favor, indiquen
el numero de viviendas construidas en el municipio, su afio de construccion y su nivel de

ocupacion.
Numero
Licencias de ocupacion
otorgadas por el Ayuntamiento
Numero
Licencias de ocupacion
otorgadas para viviendas con
algun tipo de proteccidn
Vivi e Proteccio no de - o
iviendas de Proteccion Ano d Nivel de Ocupacién

Oficial Construccion

Entrevista en profundidad n® 8 - Modelos de comportamiento social
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INGENIERIA & CONSULTORIA MIJD ZARAGOZA

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENTREVISTA EN PROFUNIDAD N° 8 - MODELOS DE COMPORTAMIENTO SOCIAL

¢, Qué asociaciones existen en el municipio? Por favor, completen la siguiente tabla
indicando el nombre y el tipo de asociacion (deportiva, cultural, juvenil, de interés general,

gastronémica, 3? edad, mujeres, efc.)

Nombre asociacion Tipo

¢ Con qué equipamientos culturales y/o medioambientales cuenta el municipio (gj., centro

civico, museo, centro de interpretacion, etc.?

¢ Existen programas de educacion ambiental o cultural en funcionamiento en el municipio?

Entrevista en profundidad n® 8 - Modelos de comportamiento social
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¢, De qué equipamientos deportivos dispone el municipio? Por favor, completen la siguiente
tabla.

Equipamiento Existencia N°
(Si/ No)

Pabellén polideportivo

Piscina descubierta

Piscina cubierta

Campo de futbol grande

Campo de futbol sala

Cancha de baloncesto

Frontén

Pista de tenis
Pista de padel
Pista de petanca

Gimnasio cubierto

Gimnasio al aire libre (en
parques, jardines, plazas)

Oftros: pabellén polivalente

Otros:

Otros:

¢ Qué actividades deportivas se realizan: clases regulares con monitores (€j., gimnasia para
personas mayores, hatacion), jornadas y/o competiciones deportivas, etc.?

Entrevista en profundidad n® 8 - Modelos de comportamiento social
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENCUESTA EN PROFUNIDAD N° 9 - MOVILIDAD Y TRANSPORTE

Por favor, completen la siguiente tabla en relacion a los medios de transporte publico
existentes en el municipio:

Existencia Frecuencia (dias,

Tigo (Si / No) horarios) st

Autobus

Tren

Taxi / furgoneta

Otros

¢ Existen problemas de estacionamiento en el municipio?

En caso de existir carril bici en el municipio, por favor, indiguen su extension y localizacion:

¢ Existen espacios peatonales en el municipio (no compartidos con el transito de vehiculos)?

En caso afirmativo, por favor, indiquen la direccion de estas calles/plazas:

Entrevista en profundidad n® 10 - Agricultura
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INGENIERIA & CONSULTORIA WIJD ZARAGOZA

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENTREVISTA EN PROFUNIDAD N° 10 - AGRICULTURA

Especies cultivadas mas frecuentes en el municipio y n® de hectareas aproximadas (si se

conoce el dato):

Cultivo N° de hectareas

Superficie agricola
segun tipo de cultivo Total | Secano | Regadio

(Ha)
Cereales para grano
Leguminosas para
grano
Patata
Cultivos industriales
Cultivos forrajeros
Hortalizas, melones y
fresas
Flores, plantas
ornamentales
Semillas y plantulas
Frutales
Olivar
Vinedo
Barbechos

Tabla.- Distribucion del suelo. Fuente: IAEST 2013. Elaboracion propia

Entrevista en profundidad n® 10 - Agricultura
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h 4

Riegos v regadios:
- Procedencia del agua de riego: jagua subtemanea o agua superficial? En caso de

que se utilicen ambas, por favor, indiquen el nimero de explotaciones que utilizan

cada tipo de sistema.

Tipo de agua N° de explotaciones

Agua subterranea

Agua superficial

- En el caso de que existan pozos de captacion de aguas subtemaneas, por favor,

indiguen su ubicacion en el municipio:

- Nombre de las principales acequias o canales de abastecimiento:

- Indique los principales sistemas de riego:

Sistema de riego N° de hectareas aprox.

;. Existe en el municipio algun productos agroalimentario con denominacién de origen o

marca de calidad?

Entrevista en profundidad n® 10 - Agricultura
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENTREVISTA EN PROFUNIDAD N° 11 - GANADERIA

Explotaciones ganaderas existentes en el municipio:

Agricultura y Ganaderia

Tipo de explotaciones Numero de
explotaciones
Total
| Agricolas
Ganaderas

| Agricultura y ganaderia
Explotaciones segun superficie
N° explotaciones sin tierras
N° explotaciones de menos de 5 has
N° explotaciones de 5 a 50 has.
N° explotaciones de 50 has o mas

Ganaderia
N° de unidades ganaderas
N° de cabezas de ganado Bovino
N° de cabezas de ganado Ovino
N° de cabezas de ganado Caprino
N° de cabezas de ganado Porcino
N° de cabezas de ganado Equino
Aves (excepto avestruces)
Conejas madres solo hembras reproductoras
Colmenas
Tabla.- Fuente: IAEST, Censo Agrario 2009.

¢Existen una gestibn adecuada de los residuos ganaderos procedentes de dichas
explotaciones y de acuerdo a la legislacion vigente?

¢ Existen problemas de malos olores relacionados con las explotaciones ganaderas?

Indigue |las vias pecuarias existentes en el municipio.

Entrevista en profundidad n® 11 - Masas forestales

Calle Coso, 92 1° izquierda | 50001 Zaragoza. Espaia | Teléfono: +34 976 301 113 | Fax: +34 976 401 261 | veaglobal@vea-global.com | www.vea-global.com
Espana - México - Malta - Bélgica



Veagiobal

INGENIERIA & CONSULTORIA

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 12 - MASAS FORESTALES

Especies mas comunes de las masas forestales:

¢ Existen montes de utilidad publica en el municipio?

NUMERO : SUP. OFICIAL
MONTE DENOMINACION TITULAR (HA)

¢ Existe algun plan de ordenacién y aprovechamiento de los montes (cortas de madera,
aprovechamiento de los restos de tratamientos silvicolas, etc.)?

Repoblaciones forestales realizadas (localizacion, superficie y especie utilizada):

N° de incendios forestales en los ultimos afios, superficie afectada y localizacion:

Incendios forestales NdGmero 2011
Superficie forestal afectada en incendios, ;
Hectareas
2011
Incendios forestales (1995 a 2010) Nuamero

Superficie forestal afectada en incendios

(1995 a 2010) Hectareas

Fuente: IAES. Gobierno de Aragén.

Entrevista en profundidad n® 13 - Agua
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 13 - AGUA

Abastecimiento de agua potable
Captaciones para uso publico (localizacion):

Descripcion de las instalaciones de bombeo y almacenamiento de agua:

Caracteristicas de la red de distribucion (materiales, longitud, antigliedad, trazado, etc.) y

deficiencias técnicas en los Ultimos afios. Proyectos de renovacion:

¢ Existe algun area sin red de abastecimiento?

Calidad del agua captada (ultimos informes enviados por la empresa gestora de aguas).

¢ Han existido episodios de contaminacion del agua en los ultimos aflos? En caso afimativo,

por favor, indiquen el origen de esta contaminacion si es una causa conocida.

Entrevista en profundidad n® 13 - Agua
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Inventario de pozos: n°® de pozos para uso domestico, agricola y/o industrial y sus

Abastecimiento privado

caracteristicas.

Consumos y usos del agua
¢ Dispone el municipio de contadores para el control de consumo de agua en las viviendas,
industrias y/o instalaciones municipales?

Evolucion del consumo de agua en los ultimos afios:

Reparto de los consumos por sectores (doméstico, agricola, industrial, instalaciones
municipales):

Sistema de facturacion y precios del servicio:

Cantidad de agua suministrada en origen a la red de abastecimiento (para el calculo del
consumo de agua potable por habitante y dia):

¢ Se ha tomado o fomentado por parte del Ayuntamiento alguna medida de ahorro de agua?
En caso afirmativo indique cual o cuéles.

Entrevista en profundidad n® 13 - Agua
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Caracteristicas del sistema de alcantarillado (red y colectores: antigliedad, tipo (separativa
0 Unitaria), materiales, estado, trazado, principales deficiencias, zonas sin conexién a la red,

etc.).
Descripcion y localizacion del sistema de depuracion de aguas residuales (filtro verde, fosa
sética, depuradora, etc.):

Volumen de aguas depuradas al afo:

Tasa por alcantarillado y vertido de aguas residuales:

¢ Hay existencia de otros sistemas de depuracion en industrias o granjas?

Entrevista en profundidad n® 13 - Agua
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 14 - ENERGIA

Electricidad
Alumbrado publico:

Tipo de lampara N° de lamparas

Consumos energéticos en instalaciones municipales

Instalacion Consumo (kWh)

Total

¢, Se producen cortes eléctricos habitualmente en el municipio?

Combustibles fésiles
Gas natural ;existe red y empresa de distribucién?:

Liguidos: gasolina, gasoleos, etc. (distribuidora):

¢ Hay alguna estacion de servicio en el municipio?

Entrevista en profundidad n° 14 - Energia
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Consumo de combustibles fésiles en las instalaciones municipales (ultimos 3 afios):

¢ Qué sistemas de calefaccion hay instalados en las diferentes dependencias municipales?

Energias renovables
Numero y tipo de instalaciones de aprovechamiento de energia solar, edlica, biomasa:

Nombre de la
instalacion

Municipio
de la
instalacion

Provincia
dela
instalacion

Clave
del
registro

Codigo
registro
autonomico
definitivo

Potencia
nominal

(kW)

Grupo
Nomativo

Tipo de
Inscripcion

Ahorro energético

Posibles medidas que se van a tomar desde el Ayuntamiento para el ahorro energético:

Entrevista en profundidad n® 14 - Energia

Espana - México - Malta - Bélgica

Calle Coso, 92 1°izquierda | 50001 Zaragoza. Espafia | Teléfono: +34 976 301 113 | Fax: +34 976 401 261 | veaglobal@vea-global.com | www.vea-global.com




Veagiobal

INGENIERIA & CONSULTORIA

@21
@ zgz

h 4

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 15 - RESIDUOS

Residuos Sdlidos Urbanos (basura convencional, basura organica). Por favor, indiquen que

empresa o entidad se encarga de la recogida de estos residuos, el numero de contenedores

existentes en el municipio, la frecuencia de recogida y el volumen o cantidad de residuos

recogidos al afio (si conocen este dato):

Fraccién Resto:

N° . . Cantidad (kg.) /
Empresa Frecuencia recogida .
contenedores afno
Vidrio:
N° . . Cantidad (kg.) /
Empresa Frecuencia recogida .
contenedores afno
Papel v carton:
N° Cantidad (kg.) /
Empresa Frecuencia recogida
contenedores ano

Envases ligeros (latas, plasticos, tetrabrik, etc.):

Empresa

NO

contenedores

Frecuencia recogida

Cantidad (kg.) /

ano

Entrevista en profundidad n® 16 - Contaminacién

Espana - México - Malta - Bélgica
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¢ Cuales fueron los datos de recogida no selectiva de residuos urbanos en el afio 20127

Recogida de Residuos urbanos {(No selectiva)

Comunidad de

2012 Municipio Agrupacion Srapen

Poblacion
atendida

Tm/{afio

n® Contenedores

Kg/abfafio

Fuente: Direccion General de Calidad Ambiental y EIEL afio 2012. Elaboracion Propia

Recogida Selectiva de Vidrio

Comunidad de

2012 Municipi A io
unicipio grupacion Aranén

Poblacion
atendida

Tm/{afio

n°® Contenedores

Kgmabfafio
Fuente: ECOVIDRIO y EIEL afio 2012. Elaboracion Propia
Recogida Selectiva de Papel y Cartén
Sl o Comunidad de
2012 Municipio Agrupacion Aragon
Poblacién
atendida
Tm/{afio
n® Contenedores
Kg/habfafio
Fuente: ECOEMBES y EIEL afio 2012. Elaboracion Propia
Recogida Selectiva de envases ligeros
oo = Comunidad de
2012 Municipio Agrupacion Aragin
Poblacion
atendida
Tm/{afio
n® Contenedores
Kg/abfafio

Fuente: ECOEMBES y EIEL afio 2012. Elaboracién Propia

Entrevista en profundidad n® 16 - Contaminacién
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Por favor, indiquen si en su municipio se realiza la recogida de otros residuos (egj. pilas,

Otros residuos

aceites, ropa, residuos voluminosos, etc.) y como funciona su gestion.

;Existe en el municipio alguna zona donde se depositen vertidos incontroladamente (ej.,

muebles viejos, electrodomésticos, etc.)? En caso afirmativo, por favor, indiquen en que
zonas del municipio sucede este fenémeno.

Entrevista en profundidad n® 16 - Contaminacién
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD AL AYUNTAMIENTO

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 16 - CONTAMINACION

¢ Existen problemas de contaminacién por humos, gases, polvo (€j. extraccion de aridos) o
malos olores? En caso afirmativo, por favor, indiquen la causa si la conocen.

¢ Existen problemas de contaminacién acustica (ruidos)? En caso afirativo, por favor,

indiquen la causa y si ha habido denuncias en relacion a este problema.

Empresas mas importantes y potencialmente con mayor incidencia ambiental sobre el

medio:

Entrevista en profundidad n® 16 - Contaminacién
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PROFESIONALES DEL MEDIO

AMBIENTE

Fecha:

Entrevistador:

Ne°:

Algunos de los Ayuntamientos de la Comarca, en colaboracién con la Diputacion
Provincial de Zaragoza, le invitan a participar en el desarrollo de la Agenda 21 Local
de su municipio. Por este motivo, le agradeceriamos que contestara a las siguientes
cuestiones relacionadas con su municipio puesto que su opinioén tiene gran relevancia
a lo largo de todo el proyecto. El tiempo en su realizacién no deberia ser mayor de

cinco minutos.

Si al completar la entrevista le surge alguna duda, pueden contactar con
en el teléfono 976.301.113, mediante correo electrénico
0 en la direccién postal Calle Bolonia

4 2° izg. 50008. Zaragoza.

Nombre:

Entidad y cargo:

Por favor, marque con una “X” los municipios en los cuales usted toma parte en la

gestion ambiental municipal:

Langa del Castillo Afén de Moncayo
Orcajo Fuendejalén
Santed Talamantes
Torralbilla Litago
Villadoz Grisel
Aranda de Moncayo Trasmoz
Alarba Vierlas
La Vilueha Maella
Maluenda Erla
Monreal de Ariza El Burgo de Ebro
Orera Pastriz
Ruesca Figueruelas
Villalba del Perejil La Joyosa

| Agén Pinseque

Las preguntas de esta encuesta hacen referencia a los municipios que forman parte de
la comarca en la que usted se encuentra como técnico (Uinicamente los marcados en

el cuadro anterior).
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PROFESIONALES DEL MEDIO
AMBIENTE

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 1 - ORGANIZACION Y GESTION MUNICIPAL
DEL MEDIO AMBIENTE

¢ Considera que hay una adecuada gestion municipal del Medio Ambiente en los
ayuntamientos? ; Por qué?

¢ En qué medida participa la Comarca en la gestion municipal del medio ambiente?
¢ Se realizan colaboraciones entre Comarca y Ayuntamiento? ; De que tipo?

¢, Cree usted que los municipios poseen las hemramientas necesarias para llevar a cabo
las anteriores tareas? ; Necesitarian alguna otra herramienta?
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PROFESIONALES DEL MEDIO
AMBIENTE

ENTREVISTA EN PROFUNIDAD N° 2 - MODELOS DE COMPORTAMIENTO

SOCIAL
.Cree usted que, en general, la sociedad que le rodea estd concienciada con la
conservacién del medio ambiente?

Desde la Comarca, ;se organizan actividades o campafas para sensibilizar a la
poblacién en temas relacionados con el medio ambiente? ; Cuales?

Segun su opinién, s cuales son los colectivos mas importantes a tener en cuenta a la
hora de sensibilizar a la poblacién con la conservacién del medio ambiente? ;Por

qué?
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PROFESIONALES DEL MEDIO
AMBIENTE

ENTREVISTA EN PROFUNIDAD N° 3 - SECTOR AGROPECUARIO

¢, Cuales son los principales problemas ambientales derivados de la agricultura en los
municipios?

¢ Cuéles son los principales problemas ambientales derivados de la ganaderia en los
municipios?

¢ Considera que hay una gestidon adecuada de los residuos agricolas y ganaderos en
los municipios? ; Coémo se podria mejorar esta situacion (si fuese necesario)?
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PROFESIONALES DEL MEDIO
AMBIENTE

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 4 - AGUA
. Considera que el sistema de abastecimiento de los municipios esta en buen estado?

iConsidera que el sistema de saneamiento y depuracién de los municipios esta en
buen estado?

.Qué medidas se deberian tomarse para mejorar el sistema integral del agua y
fomentar un ahorro en los consumos?
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PROFESIONALES DEL MEDIO
AMBIENTE

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 5 - RESIDUOS

¢ Considera que se realiza una buena gestion municipal de los residuos en los
municipios?

¢, Cree usted que los vecinos hacen un correcto uso de los contenedores destinados a
la recogida selectiva?

{Qué mejoras implantaria, en caso de que fuese necesario, para aumentar el
porcentaje de recogida selectiva?
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PROFESIONALES DEL MEDIO
AMBIENTE

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 6 - CONSERVACION DEL MEDIO NATURAL

Por favor, valore del 1 al 5 (1=muy malo; 5=muy bueno) cual es el estado de
conservacién, en general, de los espacios naturales en los municipios.

iCual o cudles son los principales problemas ambientales que afectan a la
conservacion del entorno en los municipios?

. Qué medidas se podrian tomar para mejorar la situacién actual de conservacién?
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PROFESIONALES DEL MEDIO
AMBIENTE

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 7 — INCIDENCIA AMBIENTAL DE LAS
ACTIVIDADES ECONOMICAS

¢, Como consideras la incidencia ambiental (alta, media o baja) de las actividades
econdmicas presentes en los municipios? ; Por qué?

Tipo de actividades con incidencia medioambiental

¢, Cree usted que desde las empresas se promueve la toma de medidas para disminuir
la contaminacién e impacto ambiental sobre el entomo en el que se encuentran?

¢, Cree usted que desde la Comarca se proporcionan las herramientas necesarias para
reducir todo lo posible el impacto ambiental de estas actividades?
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Por favor, valore del 1 al 5 (1=mas bajo; 5= mas alto) el grado de incidencia de las
siguientes actividades en los municipios.

Agricultura Servicios

. Infraestructuras de
Gapadefd telecomunicaciones
Industria Construccion
Mineria Transportes y logistica
Deportes, Ocio y Cultura Obras publicas
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PROFESIONALES DEL MEDIO
AMBIENTE

ENTREVISTA EN PROFUNIDAD N° 8 - SERVICIOS

¢ Considera que hay suficientes equipamientos sanitarios, sociales y educativos en los
municipios?

En general, la calidad de estos servicios ;es adecuado al tamafo y necesidades de
[0S municipios?

Valore de 1 a 5 (1=minimo, 5=total) el grado de responsabilidad y control que ejerce
sobre los siguientes servicios:

Abastecimiento de agua para consumo

humano y saneamiento de aguas Seguridad ciudadana
residuales

Recogida de residuos urbanos y limpieza

de calles, parques y otros espacios Estado del medio ambiente
comunes

Estado de las carreteras y vias de

Transporte publico interurbano
acceso

Accesibilidad a la vivienda
Servicios educativos (posibilidad de comprar o alquilar
una vivienda)

- o Estado de las pistas y caminos
Senvicios sanitarios

forestales
Senvicios sociales Pavimentacién de las calles
Alumbrado publico Zonas verdes y ajardinadas
Accesibilidad: gj. aceras con rampas para
minusvalidos o personas mayores, Oferta comercial
barandillas, etc.
Atencion, tramites y gestiones desde su Equipamientos y actividades
Ayuntamiento u otras administraciones deportivas

Oferta cultural y de ocio

Otros : |
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PERSONAL DE PROTECCION
CIVIL EN GOBIERNO DE ARAGON

Algunos de los Ayuntamientos de la provincia de Zaragoza, en colaboracién con
la DPZ, le invitan a participar en el desarrollo de la Agenda 21 Local de su municipio.
Por este motivo, le agradeceriamos que contestara a las siguientes cuestiones ya que
su opinion tiene gran relevancia a lo largo de todo el proyecto. El tiempo en su
realizacién no deberia ser mayor de diez minutos.

Si al completar la entrevista le surge alguna duda, pueden contactar con
en el teléfono 976.301.113, mediante correo electrénico
o en la direccién postal Calle Bolonia

4 2° izq. 50008. Zaragoza.

Nombre:

Entidad y cargo:

A continuacién se exponen los municipios participantes en el proyecto de Agenda 21

Local:
Langa del Castillo Andén de Moncayo
Orcajo Fuendejalén
Santed Talamantes
Torralbilla Litago
Villadoz Grisel
Aranda de Moncayo Trasmoz
Alarba Vierlas
La Vilueha Maella
Maluenda Erla
Monreal de Ariza El Burgo de Ebro
Orera Pastriz
Ruesca Figueruelas
Villalba del Perejil La Joyosa
Agébn Pinseque

Las preguntas de esta encuesta hacen referencia a los municipios que forman parte
del Programa Agenda 21 Local de DPZ, correspondiente a la convocatoria de nuevos
municipios que se incorporan a la REZ 21, 2014-2015.
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PERSONAL DE PROTECCION
CIVIL EN GOBIERNO DE ARAGON

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 1 — RIESGOS AMBIENTALES

¢, Cudles son los riesgos ambientales mas frecuentes a nivel local en la provincia de
Zaragoza?

En su opinidn, ;gué riesgos ambientales tienen mayor incidencia negativa tienen en el
estado del medio ambiente?

¢, Cree usted que los ayuntamientos tienen las herramientas necesarias para prevenir
los riesgos mas frecuentes? ;Suelen poseer planes de actuacion frente a riesgos

especificos?
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PERSONAL DE PROTECCION
CIVIL EN GOBIERNO DE ARAGON

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 2 - INCENDIOS

iPoseen las corporaciones locales las estrategias y planes de prevenciéon de
incendios necesarios para llevar a cabo tal tarea?

., Qué mejoras se podrian aplicar a los planes locales desarrollados en este dmbito?

. Qué herramientas proporciona el Gobierno de Aragdn para establecer y mantener
actualizados los planes de prevencién y extinciéon de incendios en los municipios?
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PERSONAL DE PROTECCION
CIVIL EN GOBIERNO DE ARAGON

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 3 — RIESGOS HIDROLOGICOS

¢ Cudles son los principales riesgos hidrologicos que pueden afectar a la provincia de
Zaragoza?

iSe encuentra preparada la poblacion para hacer frente a los posibles riesgos
desencadenados por inundaciones y avenidas? ;Y las administraciones locales?

¢, Qué medidas se podrian tomar para mejorar los conflictos que surgen ante las
situaciones de riesgos hidrolégicos?
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PERSONAL DE PROTECCION
CIVIL EN GOBIERNO DE ARAGON

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 4 - RIESGOS METEOROLOGICOS

& Cuales son los principales riesgos meteorolégicos que suelen afectar a la poblacion
de la provincia de Zaragoza?

¢ Percibe la poblacién de la misma forma un riesgo meteorolégico en comparacién con
cualquier otro riesgo ambiental?

. Qué medidas se podrian tomar para prevenir a la poblacién ante posibles situaciones
de riesgo meteorolégico?

Calle Coso, 92 1° izquierda | 50001 Zaragoza. Espana | Teléfono: +34 976 301 113 | Fax: +34 976 401 261 | veaglobal@vea-global.com | www.vea-global.com
Espana - México - Malta - Bélgica



@2 ]

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PERSONAL DE PROTECCION
CIVIL EN GOBIERNO DE ARAGON

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD N° 5 — RIESGOS GEOLOGICOS

¢ Cudles son los principales riesgos geoldgicos que pueden afectar a la poblacién de la
provincia de Zaragoza?

¢, Qué zonas de la provincia son mas propensas a experimentar riesgos de este tipo?
¢ Estan estas zonas preparadas para dichos riesgos?

¢ Cudles son las principales labores de prevencion y proteccion que se llevan a cabo
en este ambito?
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PERSONAL DE PROTECCION
CIVIL EN GOBIERNO DE ARAGON

ENTREVISTA EN PROFUNIDAD N° 6 - SERVICIOS E INFRAESTRUCTURAS DE
PROTECCION

En general, ;Ud. considera que los servicios e infraestructuras de proteccién a la
poblacién en caso de riesgo cumplen su funcién correctamente?

Puntie de 1 a 5 (1=minimo, 5=maximo) el grado de responsabilidad y control que
ejerce Proteccién Civil sobre los siguientes servicios en caso de riesgo ambiental:

Proteccién del medio ambiente Seguridad ciudadana

Proteccién ciudadana Movilidad de la poblacién
Carreteras y vias de acceso Infraestructuras y servicios publicos
Bienes dafiados Control de victimas y heridos

Otros

(especificar)
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PERSONAL DE PROTECCION
CIVIL EN GOBIERNO DE ARAGON

ENTREVISTA EN PROFUNIDAD N° 7 - RESIDUOS

¢, Es considerado el transporte de mercancias y residuos peligrosos una problematica
de riesgo para la poblacién? ; Por qué?

¢, Cudles son los vectores de mas riesgo dentro de la gestion de residuos? ;Qué
acciones se podrian llevar a cabo para mejorar la gestién de los residuos?

En general, jconsidera Ud. que, desde las empresas se promueve la toma de
medidas para prevenir la contaminacién e impacto ambiental sobre el entorno en este

ambito?
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PERSONAL DE PROTECCION
CIVIL EN GOBIERNO DE ARAGON

ENTREVISTA EN PROFUNIDAD N° 8 - MODELOS DE COMPORTAMIENTO
SOCIAL. RESPUESTA DE LA POBLACION

.Cree usted que, en general, la sociedad estd preparada para soportar una
emergencia de tipo ambiental y sus posibles consecuencias?

Desde el Gobierno de Aragén, ;se organizan actividades o campafias para sensibilizar
a la poblacién en temas relacionados con el ambito de los riesgos? ¢ Cuales?

. Qué medidas llevaria a cabo para concienciar y preparar a las poblaciones locales en
posibles riesgos ambientales?
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